HUR FUNGERAR KRAVARBETET | ETT SAFE-TAG?

Har kommer nagra reflektioner fran mitt arbete i en
organisation som jobbar enligt SAFe, se
https://www.scaledagileframework.com/ .

Detta ar pa intet satt en metodbeskrivning som
galler for SAFe generellt, utan en implementation
dar hansyn har fatt tagits utifran befintliga system
och lagstiftning.

Precis som i tidigare nyhetsbrev sa ar den
Overgripande bilden "Big picture” otroligt viktig
aven har. | arbetet med att analysera en Epic
samt férbereda features infor Pl planning behévs
"Big Picture”.

Infor Pl planning genomfor vi det arbete som vi
ofta kallar verksamhetsanalys och arbetet med
Overgripande krav.

Hos min kund har vi identifierat f6ljande viktiga
delar:

v' Verksamhetsprocesserna, att se dver befintliga
och se om nagra uppdateringar och
kompletteringar behdvs. Kanske behover en viss
del detaljeras en niva till?

v" Information, samma har se 6ver vilka
informationsobjekt kommer paverkas, nagon
komplettering? For att ytterligare fortydliga
informationen ritas aven informationsfléden.

v" Anvandningsfallsoversikt, for att hitta det
grova scopet for en Epic. Vi kopplar aven
regler/lagar till en epic/feature. | arbetet med
features vart efter de prioriteras sa gors
aven kopplingar mot featurenummer i vart
system for arenden (JIRA).



For att fa en riktigt bra feature infor "Pl-planning/Big
room planning” med alla teamen i taget
kompletteras naturligtvis features med uppgifter
som exempelvis affarsvarde (Business value) och
storlek (Jobbsice) med mera.

Produktbackiogg och sprintbacklogg
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Har reflekterat dver vad som gor att vi i arbetet
med Epic och feature far bra kvalité.

Min erfarenhet ar att nyckeln ar samarbete mellan
manniskor med olika kompetenser. Vi behdver fa
tillgang till expertisen och samarbeta for att fa en
korrekt kravbild med en bra uppskattning av
omfattningen for en feature.

Men det viktigaste av allt ar att undvika
"6verlamningar”. En av framgangsfaktorerna i mitt
uppdrag ar att vi tidigt involverar teamen i
kravarbetet och darmed for en I6pande férankring
vilket gor att det ar lattare for teamen att detaljera
krav och utveckla under sina sprintar.

Det nara samarbete mellan verksamhets-
specialister, arkitekter, teammedlemmar och SAFe

roller som "Business owner”, "Product managers”
och "Product owners” ar nyckeln!

Teamen bryter ner features i user stories och
ansvarar for att detaljera kraven. Da uppstar fragor
som:

v" Hur ska vi dokumentera kraven?
v Var ska vi lagra kraven?

Detta ar vanliga fragor som jag upplever att manga
av vara kunder kdmpar med i samband med
overgangen till agilt arbete. Vi har gatt fran att
skriva kravspecifikationer eller exempelvis
anvandningsfall till att i varsta fall endast ha kraven
i "Jiror”, aktiviteter i en digital board.

Det kanske fungerar om man skriver riktigt bra user
stories med tydliga acceptanskriterier under det att
man utvecklar funktionaliteten.

Den stora fragan ar hur man vid férvaltning ska
hitta dessa och fa en sammanhangande bild? Det
blir 1att en kansla av att kraven “finns i sjon”. Ingen
hittar tillbaka till all vardefull informationen i
features och user stories. Resultatet blir ofta att
teamen vid vidareutvecklingen far leta i koden.

Men det skulle kunna I6sas bra om man goér de
verksamhetsprocesser, informationsmodeller och
overgripande kraven i ett verktyg. Vilket vi har
férmanen att nu anvanda hos min kund.

Da ar det fullt mgjligt att lagga in koppling till
den/de feature som ett anvandningsfall realiseras i.
Utifran behov kan man sedan vélja att detaljera
anvandningsfallen I6pande eller endast lagga
detaljerna i featuren.

Jag hoppas mina tankar har gett dig egna tankar. Har du nagot énskemal om innehall framoéver — e-posta

garna det till mig pa agneta.lindblom@kravxperts.eu

Med vanliga halsningar
Agnetw Lindblomwy

— kravledare & expert pa KravXperts

P.S. Lite reklam — titta garna pa vara kurser och inspirationsseminarier pa var hemsida www.kravxperts.se

Manga kan ges bade pa plats och pa distans. @




